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私たちは、食べ物が飲み込みにくいなどの
嚥下障害や言いたい事が上手く伝わらない、
呂律が回らないなどのコミュニケーション
障害、記憶力低下や注意機能低下などの
高次脳機能障害がある方々に対して、リハ
ビリを行っています。また、認知課題や
趣味活動(ぬり絵や歌、習字など)を通して
認知機能の維持・向上を目指したリハビリ
も行っています。

４月からリハビリテーション科
言語聴覚士が２名体制となりました

作品展

コロナ禍の中、
季節感のある作品
ができました。

どの作品も感動
ものですね(^^♪



栄養科より

理美容や対面面会を再開いたしました。引き続き、感染予防対策を
しっかりとおこなっていきます。

ウエルハウス清和台では月2回「お取り寄せおやつ」
として四季を感じ、目で見ても楽しめるようなおやつを
提供しています。
今月は紫陽花をモチーフにした上生菓子を提供しました。

上生菓子「梅雨あじさい」
白餡に錦玉の花びらと羊羹の葉を
飾り紫陽花を表現したお菓子です。

★ゼリー対応の方には梅味の
「葛こごり」を提供しました。

「入梅」とは梅雨の青く

大きく実った梅の実が黄
色く色づき、暦の上で梅
雨に入る頃という意味が
あります。
じめじめした季節になり
ますが、梅や茗荷でさっ
ぱりとした味わいの献立
です。

魚の梅焼き しんじょの
天ぷら

茄子と茗荷
の和え物

キウイ

菜飯

6月行事食「入梅」

お取り寄せおやつ

施設における新型コロナウイルス対策について

理美容について
4月26日(火) ２０名様
5月10日(火)・11日(水)・18日(水) ６７名様

皆様、久しぶりのヘアーカットにご満悦でした

ご面会について
6月20日(月)～ 対面面会を再開いたします。
16：00～17：00 ４組8名様/日（予約制となります）



当施設では、満足度調査アンケートを年２回実施しており、今回は全サービスで１６０枚のご回答を頂きました。
ご協力いただきました皆様、ありがとうございました。
このアンケート結果を基に、より良い施設サービスの提供に努めてまいります。

・年中行事がいろいろと組んであるので、本
人は季節感を感じている様です。病院と違っ
てあらゆる面に行き届いていて感謝しており
ます。
・いつもお世話になっています。ありがとう
ございます。
・いつもお世話になりありがとうございます
。コロナ収束の日を願うとともに今後も宜し
くお願いいたします。
・コロナで本人の部屋もわからないし、様子
がわかりません。

…などのご意見他4件

回答
コロナ禍で入所者様と家族様の自由な面会

が叶わず心苦しく思っております。6/20より1
日4組(平日夕方)の対面面会を再開いたします
ので、ご予約いただけますと幸いです。
その他にも、皆様が安心してご利用いただ

けますよう、生活のご様子等を動画や写真で
お伝えしていきたいと思っております。
今後も安心・安全なサービスを提供できる

よう職員一同努めて参ります。

記述欄 たくさんのお声、ありがとうございました！

用者満足度調査アンケート (令和4年2月実施分）

アンケート結果

・いつもおいしく頂いております。味噌汁･ｽｰﾌﾟ等
もよいと思います。
・味付が薄い。野菜がゆがき過ぎている時がある。

…など食事のご意見他9件
・ﾘﾊﾋﾞﾘ機械の種類を増やしてほしい。
・ﾘﾊﾋﾞﾘの時間が人によって違う。

…などﾘﾊﾋﾞﾘのご意見他3件
・いつもお世話になりありがとうございます。近所
の方々にもとてもいい施設と人柄の良い職員の
方々だと紹介しています。

・ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰの対応がすばらしい｡良くやってくれる｡
・何かと細かい心くばりをいただきまして感謝申し
上げます。

・送迎のﾍﾙﾊﾟｰさん達の挨拶は本人に声かけして
下さるので家族としてうれしいです。

…などのご意見他15件

回答
貴重なご意見、誠にありがとうございます。
(食事)汁物については､今後提供が増やせるよう献
立を調整して参ります｡味付･食材ついては､1日の塩
分量を考慮していることと､噛む力が弱くなった方
にも食べ易く調理しておりますので､何卒ご了承下
さい。
(ﾘﾊﾋﾞﾘ)機械については､安全性と効果を検証し､今
後検討して参ります。時間については､退院後の方
は3ヵ月間1日40分の短期集中ﾘﾊﾋﾞﾘが可能ですが､以
降はﾘﾊﾋﾞﾘの時間が減ります。ただし､自主ﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ
等も個別で検討できますので､お気軽にご相談下さ
い。
その他、たくさんの心温まるお言葉やご意見をい

ただき、本当にありがとうございました。

Ⅱ.職員の接遇について

1 職員の身だしなみ

2 職員の説明

3 職員の対応や言葉遣い

Ⅲ.食事について

1 味付け

2 盛り付け

3 献立内容

Ⅳ.リハビリについて

1 リハビリの内容

2 実施時の対応

3 訓練室設備

Ⅴ.環境や衛生面について

1 環境や衛生面

Ⅵ.入浴サービスについて

1 入浴ｻｰﾋﾞｽ

Ⅶ.総合的な面について

1 総合的な評価

2 今後も利用したいか

3 紹介したいか
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